RESULTADOS EMPRESARIALES APEC
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ATENTADOS TERRORISTAS EMPRENDEDORES

Lunes , Noviembre 2

Imusa, Oster y Pallomaro, las
empresas lideres en el negocio local
de las ollas
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Bogota_Seguramente la olla en la que su papa o mama le hacian el chocolate de la mafiana,
sea la misma que ahora usted utiliza para hacer su desayuno. Si no es esa, seguro tendra
grabada la misma marca de ollas que sus papas o abuelos utilizaban hace décadas: Imusa.
Pues esta compafiia, perteneciente al conglomerado francés Groupe SEB es la marca que
manda en la categoria de ollas. Tan solo Oster y Pallomaro se acercan un poco al negocio en
el que Imusa manda la parada.

Hace 80 afios empez6 con este negocio y desde ese momento no lo ha soltado, por el
contrario, le ha apostado a desarrollar nuevos productos para ampliar la oferta en el
portafolio que ofrece al mercado colombiano.

Actualmente, el portafolio de la compafiia comprende mas de 10 diferentes modelos de ollas.
Para el Groupe SEB, Imusa representa cerca de 70% del total de ventas de la compafiia.
Solamente en el segmento de ollas la firma tiene ingresos promedio, al afio, por $130.000
millones. Al respecto, Juan Guillermo Sanchez, presidente para el area andina de Groupe SEB,
asegurd que la firma ha sido tradicionalmente reina de esa categoria. "Actualmente tenemaos
una participacién cercana a 44% del segmento, somos lideres absolutos”.

Y es que parece ser un negocio fuerte para la compariia, tanto que en uno de los puntos de
fabrica que tiene en Rionegro, la gran mayoria de productos se refieren a ollas. “Solamente
alli producimos alrededor de 25 millones de piezas al afio, de eso estimamaos que 20 millones
son ollas”, reiterd Sanchez.

El negocio les ha salido bien, a diferencia de sus mas cercanos competidores, Imusa ha
podido darse a la tarea de exportar. La firma saca su productos a mas de 20 paises,
principalmente a Estados Unidos, México, Centroamérica, el Caribe, Ecuador y algo para
Pera.

El lujo’ de producir en Colombia y exportar no se lo han podido dar sus mas cercanos
competidores. Marcas como Pallomaro, Oster e llko, han tenido que apoyarse en las
importaciones para poder ganar un poco en el mercado, aun asi no les ha sido suficiente.

“Creo que en este caso va mas alla de hacer el producto aca o no. Estamos hablando mas de
un tema de fidelizacién. Imusa es una de esas empresas que se mantuvo vigente a pesar de
la apertura econémica; la confianza de los colombianos es la razén principal para que esta
empresa tenga la participacién de mercado que tiene”, asegurd Carlos Rodriguez, profesor
experto en empresas de la Universidad Nacional.

Pallomaro, tiene entre ollas arroceras, exprés y sartenes, pero le apunta mas a un segmento
industrial. La compafiia tiene intereses en maquinaria pesada para cocina y las ollas no tienen
el mayor protagonismo dentro de sus ventas, tal vez por eso es que gran parte de este
portafolio provenga del exterior.

“En este momento ofrecemos una gama de productos en ollas tanto en acero comao en
aluminio. El objetivo de la compafiia no es hacerlas aca por temas de costos, casi 90% de
estos productos son traidos de China”, asegurd Ernestina Garrido, asesora comercial de
Pallomaro.

Algo muy parecido ocurre con Oster, que aungue su segmento principal sean las licuadoras,
tiene cuatro tipos de ollas para competir en ese mercado.

En entrevista pasada con LR, su gerente general, Felipe Gdmez, asegurd gue el total del
portafolio de la empresa provenia de otros paises. Ademas, sefiald que desde México llegan
las licuadoras y el resto de piezas son traidas de Asia, siendo China el jugador mas

En entrevista pasada con LR, su gerente general, Felipe Gomez, asegurd que el total del
portafolio de la empresa provenia de otros paises. Ademas, sefiald que desde México llegan
las licuadoras y el resto de piezas son traidas de Asia, siendo China el jugador mas
importante.

llko Arcoaseo pide pista y quiere ganar terreno

Aunque su fuerte no sea el segmento de ollas, Ilko Arcoaseo, una firma chilena que tiene
punto de fabricacion en Colombia, busca aumentar su participacion en este mercado. Tanto
asi que en 2012 la companfia invirtié cerca de US%1,2 millones para incrementar el portafolio
gque ofrece en el pais. S5in embargo, su mira estd, mas que todo, en los productos de aseo
para el hogar. Cabe recordar que segin datos de Supersociedades, llko vendio $39 292
millones en 2014.

Las opiniones

Juan Guillermo Sanchez

Presidente para el Area Andina de Groupe Seb

"Tenemaos una participacion cercana a 44%. En promedio vendemos al menos $130.000
millones al afio. Somos lideres en esa categoria”.

Carlos Rodriguez

Profesor experto en Empresas de la U. Nacional

“El punto a favor de Imusa es gue supo sobrevivir a la apertura econdmica gracias a un fuerte
tema de fidelizacion con sus clientes”.



